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OBJETIVO

Conocer el mercado del coaching ejecutivo en Espafia desde el punto de
vista de los coaches que operan en él.

Entendemos el mercado como una descripcion de:

los actores,

Su practica,

su tamafo en unidades y valor,

Su proyeccion a un afnoy

las necesidades no cubiertas que facilitaran su desarrollo.
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METODOLOGIA Y PLAN DE TRABAJO (I)

B Establecimiento del equipo de trabajo, objetivos, estrategias, reparto
de acciones, calendarios, recursos, obstaculos potenciales y proceso.

B Encuesta on-line de acceso libre y con respuestas “libres”
B Definicion de los “yacimientos” de coaches
B Definicion de las areas a encuestar

B Decision de la plataforma-servidor externo (confidencialidad/inversion)
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METODOLOGIA Y PLAN DE TRABAJO (y II)

B Elaboracion del cuestionario

B Realizacion de prueba piloto

B Revision del cuestionario

B [anzamiento de encuesta

B Validacion de cuestionarios (102 respuestas)
B Procesamiento de datos

B Realizacion informes
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PERFIL COACH 05

= hombre, entre 31-49 afnos

» reside y ejerce en Madrid

» 1 a5 afnos de experiencia

= ofrece otros servicios en especial los de formacion
= 12 coachees nuevos

= 146 sesiones de coaching

» modalidad presencial

= 90 minutos/sesion

= 241 € tarifa/sesion

= facturacion anual inferior a 12.000 €
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1. Sexo (102)
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2. Edad (96)
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3. Nacionalidad (100)
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4. Provincia de residencia (98)
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5. Zona geografica de actividad profesional (88)
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6. Titulacion académica (94)
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7. Requisitos para el ejercicio profesional (86)

7A. FORMACION
NO NECESARA
1%
CONVENENTE
12%
IMPRESCNDIBLE
86%
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/. Requisitos para el ejercicio profesional (86)

/B. ACREDITACION

NO NECESARA

8%
IMPRESCNDIBLE

38%

CONVENENTE
A%
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8. Organismo de acreditacion/titulacion (66)

32%

FROGRANA
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ABECOP 52%
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10. Recursos preferidos para desarrollarse como coach (80)
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11. Areas de desarrollo preferidas (76)
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12. Ahos de ejercicio profesional (72)

MAS DE & NO EJIERCEN
1% 6% HASTA 1

1A5
56%
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16. ¢ Se ofrecen otros servicios ademas de coaching?

1%

93%
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17. Otros servicios que se ofrecen (66)

B OTROS
O COMPENSACIONES
B OUTPLACEMENT

B HEAD HUNTING

O SELECCION

B MENTORING

B TEAMBUILDING

B CONSULT. ORGANIZACIONAL 41%

O CONSULTORIA DE RR.HH. 44%
O LIDERAZGO

B DESARROLLO PROFESIONAL
B FORMACION

66%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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18. Tipos de coaching que se ejercen (76)

OTROS

COACHING DE VIDA

COACHING DE
EQUIPO

EJECUTIVO
INDIVIDUAL

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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19. Ambito de ejercicio del coaching (80)

AMBOS
INTERNO 17%

3%

80%
EXTERNO
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20a. Asociaciones de coaching que se conocen
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20b. Asociaciones a las que se pertenece
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24. % Duracion media (n° horas) procesos de coaching (88)

PN WD
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24. % Duracion media (n° sesiones) procesos de coaching (88)
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24. % Duracion media (n° meses) procesos de coaching (88)
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25- Perfil de coachees (total 2.602 coachees)

50 47
45 -
40 -
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30
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20
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> \ . L

Altos Directivos y Otros niveles Profesionales
Directivos Cuadros Cta. Propia
(Cté.Dcion) Medios

% coachees
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27. Herramientas de apoyo al coaching (80)
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28. Tiempo medio (en minutos) dedicado a preparaciony
revision (86)
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29. Abandonos del proceso por el coachee (73)
(5% abandonos)

3000 2.602
2500
2000
1500
1000

500

coahees

1289
120

/ @

Total coachees (item 25) Abandonos
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MAS ALLA DEL CAMBIO

30. Objetivos de los coachees (85)

Gestionarami | Relaciones |Equilibriovida | Redisefio Gestiéndel Fusion-
equipo interpers. prof./famil. carrera tiempo reestructur.
@ bastantefrecuente 76 74 41 41 32 7
@ medianamentefrecuente 18 24 43 38 50 28
@ pocofrecuente S) 2 16 22 18 65
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31. Entrega de informe al final del proceso (85)
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32. % de clientes que requieren del coach ... (71)

70 65

60 -
50 -
40 -
30 -
20 -
10 -

%

Formacion Experiencia en Tenga Aporte
especifica coaching experiencia en referencias de
su objetivo de  otros clientes
coaching
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33. Beneficios “adicionales” para los coachees (85)

70%
60%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% i i
M as Mayor M as Mayor
autoconciencia compromiso autoconfianza proactividad
@ Siempre 60% 48% 43% 41%
B Frecuentemente 32% 37% 52% 52%
B A vedes 7% 13% 5% 6%
@ Nunca () % 0% 0%
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35. ¢ Cudl es el n° de empresas contratantes de tus servicios de coaching en 2005? (78)
(5,4 empresas / coach)
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36. ¢Cual es el n°de empresas que prevés contrataran tus servicios de coaching en 2006? (76)
(8,8 empresas / coach)
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COACHING

¢,Cudl es el n° de empresas contratantes de tus servicios de coaching en 2006 vs 20057
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40. ¢ Has participado en procesos de seleccion de coaches
donde has sido entrevistado entre otros candidatos-coaches?
(81)

3

I
U

Nunca A \BCeS Frecuentemente




- W W

‘ﬂll’ 111 JORNADAS PROFESIONALES DE
COACHING

Jornadas Profesionales

de COACHING Madrid, 14 y 15 noviembre 2006

41. Facturacion honorarios (73)

65 -
45 37
N
25 - 14
5 [ 1
Por horas Por sesiones Por proceso

completo
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42. Coachees nuevos en 2005 (64)

(790 coachees, 64 coaches, media: 12 coachees/coach)
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43. Prevision nuevos coachees 2006 (63)

(1.071 coachees, 62 coaches, media 17 coachees/coach)
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Coachees nuevos 2006 vs 2005
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44. Sesiones coaching 2005 (62)

(9.078 sesiones, media 146 sesiones/coach)
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45. Prevision sesiones coaching 2006 (62)

(11.616 sesiones, 59 coaches, media 197 sesiones/coach)
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Prevision sesiones coaching 2006 vs 2005
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46. Modalidad sesiones coaching 2005 (66)
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47. Prevision modalidad sesiones coaching 2006 (61)

9.4/0

10000
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- W W

‘ﬂll’ 111 JORNADAS PROFESIONALES DE
COACHING

Jornadas Profesionales

de COACHING Madrid, 14 y 15 noviembre 2006

53. Duracion sesion coaching (74)

10 - 3 l
0 —
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minutos
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54. Tarifa sesion coaching (contratacion directa)(61)
(media 241 €)

30
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Facturacion 2005 (46) Prevision Facturacion 2006 (45)
(1.392 K€, media 34 K€/coach) (2.095 K€, media 55 K€/coach)
25

25 2

20
o o115
@15 2
=10 S 10-
=5 I 5

: il l l l : . |

1324 2536 3748 4972 100+ 0- 13-24  25-36  37-48 4972 100+
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PROYECCION DE RESULTADOS

Nuestra estimacion del mercado real, en referencia al volumen de
negocio, podria equivaler a entre 2 y 4 veces los resultados obtenidos en
esta encuesta, lo que significaria:

B Ventas: 4,2 — 8,4 M€ (media 6,3 M£)
B [ncremento ventas 06/05: 51 %

B NC° coaches en "06: 350

B NC° coaches activos en "06: 150



